Adatfeldolgozoi szerzodés

Leimeter Roland e.v. https://stmpr.io  hello@stmpr.io Utolso frissités: 2026. augusztus 5.
v2026.09

Amikor a vallalkozasod a stmpr rendszerében tarolja a sajat vendégei adatait, akkor a GDPR
szerint te vagy az adatkezeld, a Leimeter Roland e.v. pedig az adatfeldolgozé. A 28. cikk erre
az esetre irasbeli szerzédést ir el6. Ez az az irasbeli szerz6dés: a regisztraciéval és a
szolgaltatds haszndlataval 1ép hatdlyba, kiilon aldirads nélkil.

1. A felek és a szerepiuk

Adatkezeld: az a vallalkozds, amely a stmpr rendszerében hiiségprogramot tizemeltet, és
amelynek vendégeirdl az adatok szarmaznak.

Adatfeldolgozé: Leimeter Roland e.v., székhely Dabas, Magyarorszag, kapcsolat
hello@stmpr.io. Adoszam: 69246054-2-33. Nyilvantartasi szam: 52907795.

Az adatfeldolgozo a vendégadatokat kizarélag az adatkezelé dokumentalt utasitdsa szerint
kezeli. Ilyen utasitdsnak mindsiil a szolgaltatas rendeltetésszeri hasznalata is: a hliségkartya
kidllitdsa, a pecsételés, a jutalom bevaltasa és a hozzajaruldshoz kotott izenetkiildés.

2. A megbizas targya, idotartama, jellege és célja

Targya a digitalis hliségkartya szolgaltatas nyujtasa: vendégcsatlakozas, pecsétek és jutalmak
nyilvantartasa, Apple Wallet és Google Wallet kartyak kidllitasa és frissitése, valamint a
hozzdjaruldshoz kotott értesitések.

Id6tartama az adatkezeld és az adatfeldolgozo6 kozotti szolgaltatasi jogviszony idétartama. A
jogviszony megszinésével a 9. pont szerinti torlés 1ép életbe.

Célja kizarodlag a szolgaltatds nyujtasa. Az adatfeldolgozo a vendégadatokat nem hasznalja fel
sajat célra, nem elemzi més ligyfelek adataival egyiitt, és nem értékesiti.

3. Az érintettek és az adatok kore

Erintettek: az adatkezeld hiiségprogramjahoz csatlakozott vendégek.

Kezelt adatok: a vendég altal megadott azonosité és kapcsolattartasi adatok abban a korben,
ahogy azt az adatkezel6 a csatlakozdsi lirlapon kéri; a hliségkartya allapota, vagyis a pecsétek,
a jutalmak és a bevaltasok el6zménye; a kartya nyelve; aktivitasi idébélyegek; valamint a
marketing hozzajarulas ténye, idépontja és annak a szovegnek a masolata, amelyre a vendég a
hozzajarulast adta.

» A szolgaltatas nem alkalmas és nem haszndalhaté a GDPR 9. cikke szerinti kiilonleges
adatok kezelésére, igy egészségligyi adatokéra sem.

« Az adatkezel6 felel azért, hogy a csatlakozasi tirlapon ne kérjen a hliségprogram céljahoz
sziikségesnél tobb adatot.



4. Az adatfeldolgozo kotelezettségei

Az adatfeldolgozé a vendégadatokat kizardlag az adatkezel6 dokumentalt utasitasa alapjan
kezeli, ideértve a harmadik orszagba torténd tovabbitast is, kivéve ha uniés vagy tagallami jog
erre kotelezi. Ilyen esetben az adatkezelést megel6zden tajékoztatja az adatkezel6t, kivéve ha
a jog ezt a tajékoztatast tiltja.

Az adatfeldolgoz6 biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallaltak.

5. Biztonsagi intézkedések

Az adatfeldolgozé a GDPR 32. cikke szerinti technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmazza. Ezek részletes leirdsa a biztonsagi oldalon talalhaté, és a jelen szerzédés részét
képezi.

» Titkositott kapcsolat a nyilvanos feliileteken és a felhasznaléi feliileteken.

A kiils6 integraciok hitelesité adatai titkositva tarolédnak.

Szerepkor alapu hozzaférés, kétlépcsds azonositas és passkey a fiokokhoz.

A munkatéarsi hozzaférés helyszinre és szerepkorre korlatozhaté.

o A mentések titkositva, az alkalmazastol elkiilonilt szerveren tarolédnak.

6. Tovabbi adatfeldolgozok

Az adatkezel6 altaldnos felhatalmazast ad tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételére. Az
adatfeldolgozé minden tovabbi adatfeldolgozéval a jelen szerz6déssel egyenértéki
kotelezettségeket kot ki, és felel a tevékenységiikért.

A jelenlegi tovabbi adatfeldolgozdk:

» Rackforest Kft. (Magyarorszag): tarhely, adatbazis és a biztonsagi mentések tarolasa. Az
adatok Magyarorszagon, az Eurdpai Union beliil tarolédnak, a mentések is.

« Resend (email kézbesités): a vendégnek kiildott tranzakcios levelek, példaul a jutalom
elérésekor.

« Apple Inc.: az Apple Wallet kartya kiallitasa és frissitése, valamint a kartydhoz tartozé
értesitések kézbesitése.

» Google LLC: a Google Wallet kartya kiallitdsa és frissitése, valamint a kartyahoz tartozé
értesitések kézbesitése.

7. Ha a vendég él a jogaival

Az érintetti kérelmet az adatkezelonek kell teljesitenie. Az adatfeldolgozé ehhez a szolgaltatas
eszkozeivel segitséget nyujt: a vendégadatok a vezérlopultrél megtekinthetdk, javithatok,
exportalhatok és torolhetok.

Ha érintetti kérelem kozvetleniil az adatfeldolgozdéhoz érkezik, azt érdemben nem valaszolja
meg, hanem késedelem nélkiil tovabbitja az adatkezelének.



8. Adatvédelmi incidens

Az adatfeldolgozé a tudomésszerzést kovetden késedelem nélkiil, a rendelkezésre allé tények
megjelolésével tdjékoztatja az adatkezel6t minden olyan incidensrdél, amely a jelen szerzdés
hatdlya ald tartozo adatokat érinti.

A feliigyeleti hatosdg és az érintettek felé torténo bejelentés az adatkezel6 kotelezettsége. Az
adatfeldolgozo ehhez a birtokaban 1év6 informdaciot rendelkezésre bocsatja.

9. Torlés és visszaadas a megbizas végén

A szolgaltatasi jogviszony megszinésekor az adatkezel$ valasztasa szerint az adatfeldolgozé a
vendégadatokat visszaadja vagy torli. Kilon rendelkezés hidnyaban a fiok megsziinése utan
tirelmi idé kovetkezik, ezt kovetéen az adatok véglegesen torlédnek.

A torlés alol kivételt jelent az az adat, amelynek megd6rzésére unios vagy tagallami jog kotelez,
példaul a szamviteli bizonylat.

A torolt adat a biztonsagi mentésekben a mentések megorzési idejéig, mintegy 6t hétig még
megmarad, ezt kévetéen onnan is eltlinik. A mentésbdl visszadllitani csak izemzavar
elharitasa céljabol lehet, egyedi adat visszahozasara nem.

10. Ellenorzés és tajékoztatas

Az adatfeldolgoz6 az adatkezeld rendelkezésére bocsatja a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges informdciét, és lehetévé teszi az
ellendrzést.

Az ellendrzést el6zetes egyeztetés utan, munkaidében, az tizletmenet indokolatlan zavarasa
nélkil kell lefolytatni, és az arrél szerzett informacio bizalmas.

11. Adattovabbitas az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviilre
A vendégadatok tarolasa Magyarorszagon, az Eurépai Union belil torténik.

A 6. pontban felsorolt Apple és Google esetében az adatkezelés érintheti az Eurépai Gazdasagi
Térségen kiviili tarolast is. Ezek a szolgaltatok az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos
szerzOdési feltételek vagy megfelel6ségi hatarozat alapjan jarnak el.

12. Hataly, modositas és iranyadoé nyelv

A jelen szerzédés a szolgaltatds hasznalataval 1ép hatdlyba, és a szolgaltatasi jogviszony
megszinéséig hatalyos.

Az adatfeldolgoz6 a szerzédést modosithatja, ha azt jogszabalyvaltozas vagy a szolgaltatas
valtozdsa indokolja. A 1ényeges modositasrol az adatkezelét elézetesen tajékoztatja.

A jelen szerzédés magyar nyelvi valtozata az iranyadd. A tobbi nyelvi valtozat a megértést
szolgalja. Iranyado jog: Magyarorszag joga. Kérdés vagy aldirt példany igénylése:
hello@stmpr.io.
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